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.| mala firma muaze byt
slozita. Realizace zmény
probéhla hladce diky letité
vyborné spolupraci

a dobrym vztahdm.

— Karel Rychly
IT manazer, OLMA, a. s.

m Nepretrzitd dostupnost a odolnost
proti vypadkim

m ZvySeni bezpecnosti

m Maximalni komfort uzivatelt

m Minimalizace nakladl na
administraci IT

m Zjednoduseni celkové struktury IT

m Reseni oteviené pro budoucf
zmeény

m Jednotny vzdaleny pristup pres IE

OLMA, a. s., patfi k nejvyznamnéjsim vyrobctm mléénych vyrobku v Ceské
republice. Hospodarské vysledky spole¢nosti maji vzestupnou tendenci. Firma
dokondila modernizaci nékolika provozu a uskutecnila fadu uspésnych akvizic.

V souvislosti s tim neustéle rostla potfeba inovace a modernizace podniko-
vého IT prostredi v reZimu 7x24 bez neplanovanych vypadkd. OLMA proto
hledala rfeseni, které by ji tento proces pfistupnym zpusobem trvale vyfesilo,
které by ji garantovalo stabilitu a vysokou miru zabezpedeni a které by pro ni
predstavovalo z dlouhodobého pohledu i uréitou konkurenéni vyhodu. Klasic-
kda cesta — ndkup novych serverli a koncovych stanic s nutnosti instalace baliku
programi a upgradu — z dlouhodobého pohledu nevyhovovala. OLMA si proto
dopfala jiny pfistup.

Vztahy spole¢nosti OLMA a ORBIT sahaji daleko do minulosti. Jiz pred nékoli-
ka lety vznikla v Olomouci ve spolupraci obou subjekti terminalova farma, ob-
sluhovana dvéma servery Citrix, kterd umoznila uzivatellm snadny a jednotny
pfistup k aplikacim z libovolného pocitace.

Zhruba pred rokem vSak za€alo byt jasné, Ze dosavadni feSeni je jiz na hranici
své Zivotnosti. Servery byly v provozu uz fadu let a pocet uZivatell se za tu
dobu zvysil. Kromé terminalové farmy bylo souéasti IT prostredi dalSich 10
Windows servert, na kterych b&zely rizné dalsi aplikace. Zivotnost téchto ser-
verQ uz se taky bliZila ke konci a bylo nutné uvazovat o jejich nahradé.

Z oddéleni IT prisel poZzadavek na modernizaci nejen celé terminalové farmy,
ale i celého serverového prostredi spjatého s Wintel technologiemi.

Realiza¢ni tym se zaméfil zejména na vyuZiti konceptu virtualizace na strané
server(. V OLME nebyla virtualizace ni¢im neznamym, uvaZovalo se o nf jiz
dlouhodobé. Nové technologické moznosti tohoto feSeni navic znamenaji pro
management OLMY jistotu rychlych a bezproblémovych reakci IT na mozné
zmény a rozsifeni firmy v budoucnosti.

Reseni, zalozené na bazi WMware, spoéiva ve virtualizaci serverd. V prostiedi,
kde pracuji stovky uZivatelll — coz je pripad OLMY, se mohou naplno projevit
jeho vyhody.

Virtualizace Setii ndklady a ¢as a zaroven zvys$uje bezpecnost a dostupnost.
SnizZuje pocet fyzickych serverl, zvysuje stabilitu a odolnost proti vypadku.

S nasazenim virtualizace se zranitelnost celého systému zdsadnim zplsobem
shizuje: v pfipadé poruchy jednoho serveru se aplikace okamzité presouvaji na
jiny server.

U akciové spole¢nosti OLMA bylo konkrétni reSeni zaloZzeno na spojeni jiz
dfive realizované centralizace pfistupu k aplikacim v podobé citrixové farmy
s novymi centralizaénimi snahami na drovni virtualnich server.
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Pribéh a vysledek projektu

Realizace probihala za pIného provozu véetné migrace serverl do prostredi
WNMware, instalace, testovani a ladéni. Ze strany odbératele se na implemen-
taci podileli pouze 4 pracovnici, a to na ¢aste¢ny pracovni Gvazek.

Pro realizaci feSeni byly plvodné navrzeny dva servery. Pozdéjsi rozSiteni
o tfeti server dale zvysilo vykon a hlavné bezpeénost celého prostredi. Pro
ukladdani dat slouzi dvé datova pole, ktera se navzajem zalohuji. Do tohoto
prostiedi byly virtualizovany v§echny staré Wintel servery.

Dale doslo k posileni vykonu dlouhodobé provozované terminalové farmy
a pfechodu na novou verzi Citrixu.

Odezva systému je po implementaci velmi rychla. Zdvojené az ztrojené pro-
stfedi WMware zarucuje jejich praktickou bezchybnost.

Centralizované feSeni ORBITu netvofi jediné IT prostfedi ve spole¢nosti OLMA.
Firma disponuje rovnéz informaénim systémem IBM (System i5 dfive ozna-
¢ovany jako AS/400) s velkym datovym polem, na némz funguji databazové
systémy vyuzivané zejména k vyrobnim ucéelim. System i je z prostiedi Wintel
vyuzivany pro zdlohovani dat. Dale jsou na systému i5 na internich PC kartach
uloZzena v8echna data pro uzivatele citrixové farmy.

Nové centralizaéni feSeni ma oproti starému systému nékolik vyhod: v§echna
data z byvalych serverq, kterad se pavodné nachazela na lokalnich discich, ma
zadkaznik v jednom misté na datovém poli. Zalohovani dat tedy probiha napro-

Pokud by dos$lo k hardwarové chybé, prostifedi WMware okamZité presune
béZici aplikaci na jiny hardware a uzivatelé, aniz by to zaznamenali, mohou dal
pokracovat ve své praci.

Vysledek Ize charakterizovat jako konsolidaci vSech servert do prostiedi
WMware. K datim mohou uzivatelé pristupovat bud'z fyzického serveru, nebo
z virtudlniho serveru naWMware. Celd implementace zdarné resi problém pri-
stupu v8ech uzivatell ke korporatnim aplikacim a datdim a posiluje bezpeénost
a stabilitu celého systému.

Jeden z pozadavku klienta se tykal i finanéni stranky projektu - nepfal si, aby
Slo o investici. Dodavatelé klientovi vysli vstfic i v této oblasti a pomohli mu
pofidit si celé FfeSeni na operativni pronajem.
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Zvyseni stability a bezpeénosti IT
prostredi

Snadnéjsi administrace, rychlejsi
instalace software, lepsi podpora
uzivatell

Podpora budouciho ristu
spole¢nosti

Uspora provoznich nakladu

a kapacit

Zajisténi vysoké dostupnosti pfi
vypadku jakékoliv serverové role
(virtuéini server Ize ihned znovu
spustit, pfipadné& obnovit ze
zéalohy)

Pri vypadku fyzického
hostitelského stroje jsou ostatni
hostitelské stroje schopny
okamzité znovu spustit virtualni
server ve svém vypocetnim
kontextu

m Vytvoreni a konfigurace nového

serveru je v fadu minut

Omezeni poctu fyzickych serverl
Optimalizace vykonu a efektivni
vyuZziti dostupného vykonu
Snizeni spotfeby elektrické energie
Snizeni pozadovaného vykonu pro
klimatiza¢ni jednotky

Efektivni rozkladani zatéze
hostitelskych systémua pfi vy$sim
vykonu virtuélnich strojd

Moznost do¢asného vytvoreni
virtuélnich serverd k testovani
novych aplikacfi

Zaklad feseni tvori tfi fyzické servery HP DL 380, na kterych je nainstalované
prostifedi WMware — virtualizaéni platforma WMware Infrastructure 3. Pivodni
fyzické servery se do tohoto virtualniho prostredi reinstalovaly.

Diky vétsimu podtu fyzickych serverl je moZzné dosahnout vysoké miry do-
stupnosti. Pfi vypadku Cinnosti nékterého serveru se virtualni servery automa-
ticky spusti na jiném hostiteli. Podobné je mozné virtualni servery premistit na
jiného hostitele (napt. kvuli planované odstavce serveru atp.).

Data pro prostfedi WMware se nachéazeji na dvou diskovych polich HP
MSA1000 a automaticky se replikuji z jednoho pole na druhé. Pfi vypadku

jednoho pole je moZné nadale bez potizi pracovat.

Kromé serverti pro WMware ztistaly v OLME i dva fyzické servery pro termi-
ndlovou farmu. Farma je tak tvofena dvéma fyzickymi a dvéma virtualnimi
servery.

Soucasti projektu je servisni smlouva, v jejimz ramci se ORBIT stara o vSechno
na urovni servert — od hardware, WMware az operacni systém jednotlivych (at
uz fyzickych ¢i virtualnich) serverd.

OLMA Olomouc je predni ¢esky zpracovatel syrového kravského mléka a vyrobce mléénych vyrobkd. Firma méa dlouhou tradici
(pravni predchadce vznikl v r. 1970, akciova spole¢nost byla zaloZzena v r. 1994) a v souc¢asnosti zaméstnava 560 pracovnikl. Mezi
produkty spole¢nosti OLMA patfi Cerstva a trvanlivd mléka, smetana, kysané mlé¢né vyrobky a jogurty, dezerty, maslo, méaselné
melanze, rostlinné tuky a susena mléka.

ORBIT, s.r.o., dodavé pokrogila feSeni a sluzby v oblasti ICT. Za dobu svého plsobeni se vypracoval na leadera v oblasti centralizace
ICT v regionu stfedni a vychodni Evropy. Svého rozvoje dosahuje pomoci exkluzivniho spojeni know-how v oblasti ICT a poraden-
stvi, které pfinasi jasnou a vyéislitelnou hodnotu. ORBIT svym zédkaznikiim pfinasi inovativni feSeni a sluzby s garanci dosazenf

ekonomickych pfinosu a uspor.
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