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C.S.CARGO Management, a.s.

je mezinarodni holding plsobici v oboru
logistickych sluzeb v celém regionu stiedni

a vychodni Evropy. Jeho matefské spolecnost
C.S.CARGO Holding N.V. je registrovana

v Nizozemsku. PFimo a prostfednictvim
spolecnosti C.S.CARGO Management, a. s.,

¥idi provozni firmy operujici v Ceské republice
(C.S.CARGO,a.s., SMIDBERSKY TRANSPORT, a.s.,
TruckPoint, a.s., CSAD Ji¢in, a. s.), na Slovensku
(C.S.CARGO Slovakia, a. s.), v Rumunsku
(C.S.CARGO ROMANIA S.A.), v Polsku
(C.S.CARGO Polska S.A.), v Madarsku
(C.S.CARGO Hungaria Zrt.) a v Rusku
(C.S.CARGO Ltd.).

Hlavni prinosy a vyhody resSeni

. IT oddéleni poskytuje uvnitf spole¢nosti (holdingu C.S.Cargo, a.s.) sluzby IT
. Systém automatizovaného deploymentu pomoci visionapp Platform Manager
. Moznost kdykoliv plynule rozsifovat vykon o dalsi servery

. Méfitelny (tedy plné fiditelny) provoz a vyuziti IT

. ZvysSeni efektivity prace ve spole¢nosti

. Dohledovy systém ORBIT GuardControl pro véasnou identifikaci problém0

. Optimalizace tisku

. Centralizace aplikaci a dat

. Sjednoceni uzivatelského prostredi

. Vzdaleny pfistup k aplikacim odkudkoliv prostifednictvim Citrix Web Interface

. Zvyseni flexibility — diky pouzitym technologiim se jedna o flexibilni a otevieny
systém se snadnym vyvojem dalsSich funkcénosti

. Zjednoduseni spravy celého systému

ORBIT s.r.o. dodavd pokrodild feseni a sluzby v oblasti ICT. Za dobu svého plsobeni se vypracoval na
leadera v oblasti centralizace ICT v regionu stfedni a vychodni Evropy. Svého rozvoje dosahuje pomoci
exkluzivniho spojeni know-how v oblasti ICT a poradenstvi, které prinasi jasnou a vycislitelnou hodnotu.
ORBIT svym zakazniklm pFinasi inovativni fedeni a sluzby s garanci dosazeni ekonomickych piinosd a Uspor.

ORBIT dékuje vSem zucastnénym za vstficny pristup a poskytnuti potfebnych informaci, bez kterych by
tato pripadova studie nemohla vzniknout.
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Flexibilni a Usporna poditacova sit
jako predpoklad rlstu

Vétdina podnikatell vi, jak dilezité a cenné zboZi pFedstavuji informace. V pfipadé
spedicni firmy, jakou je C.S.CARGO Management, a.s., Spicka na trhu komplexnich
dopravnich a logistickych sluzeb v Ceské republice a na Slovensku, to plati dvojnasob.
Bezpecnost, aktualnost a dostupnost informaci hraji v jejim byznysu klic¢ovou roli. Dalsi
dlleZitou roli ze strategického hlediska pFedstavuje centralni sprava dat a aplikaci.
Centralizované resSeni slouzi ke zvyseni efektivity prace, a tim i k lepsSim hospodarskym
vysledktm.

Proto se uz v roce 2004 firma rozhodla vybudovat ve spolupraci s ORBITem Citrix
farmu o tfech serverech pro 70 uzivateld. V obdobi od roku 2004 do roku 2007
dochdzelo ke stabilnimu rlstu poc¢tu serverl ve farmé a uzivatell, a to aZ na Sest
serverl a 155 uzivatelG. Ke konci roku 2007 vyvstala v dUsledku akvizice spedice
Smidbersky potieba poskytovat centralizované aplikace novym 80 uzivatelim, a tedy
posilit farmu Citrix o c¢tyfi nové servery a jeden management server. Hlavnimi
charakteristikami vysledného feSeni jsou bezpecnost, stabilita, funkcionalita, otevie-
nost a jednoduchost dalsiho rozsifovani terminalové farmy.

Cile spolecnosti C.S.CARGO Management
= Bezpecnost
= Stabilita
» Funkcionalita

= QOtevienost systému

Spole¢nost C.S.CARGO Holding tvoii celd tfada subjektl. PFimo a prostrednictvim
spolecnosti C.5S.CARGO Management, a.s., fidi provozni firmy operujici v Ceské repub-
lice, na Slovensku, v Rumunsku, Polsku, Madarsku a Rusku. Domaci pozici holding
postupné rozsiruje diky fuzim a akvizicim.

A pravé jedna z velkych akvizic na podzim roku 2007 vyvolala nutnost dalSiho posileni
a modernizace podnikového systému.

Od roku 2004 vyuzZivala spole¢nost C.S.CARGO Management feSeni Citrix pro
centralizaci aplikaci pro 70 uZivatell, v souvislosti s posledni akvizici na podzim
r. 2007 vzrostl pozadavek na navyseni poétu uZivatell na 235.

V materské firmé& pouzivali nékolik serverd s instalovanym produktem Citrix
Presentation Server, zatimco v kupovaném podniku nebylo poskytovani aplikaci
pomoci softwaru Citrix pouzivdno vibec. Ve spojeném holdingu vsak vznikla potfeba
propojeného systému. To se stalo pohnutkou pro nasazeni inovativniho feseni, které
zajistuje vysoce spolehlivy pFistup ke viem dilezitym aplikacim napfi¢ celou skupinou.

Priibéh Feseni
Prostrednictvim Citrix Presentation Server doSlo k propojeni dvou geograficky oddéle-

nych siti. Celé akci predchazely pFipravné prace IT specialistd v systému, ktery se
k systému C.S.CARGO Management pfic¢lenoval.

PFfi rozsifovani farmy Citrix na konci roku 2007 probéhla rovnéz instalace nového
management serveru a zaroven doslo k aktualizaci aplikace Citrix Presentation Server
na verzi 4.5. Diky nasazeni softwaru visionapp ve spolecnosti C.S.Cargo Management
se zacala pouzivat jednotna instalacni procedura. Soucasti rozsifeni byla také instalace
webového rozhrani pro pFistup z mista mimo vnitfni sit C.S.Cargo.

[www.orbit.cz] 3 (6]



ORBIT Case Study 2008

Jednoduché rozsifovani farmy do budoucna s visionapp Platform Managerem

Posileni farmy probéhlo hladce diky vyuziti aplikace visionapp Platform Manager.
Automatizovana instalace a sprava cely proces nékolikanasobné urychlila. Pfinosem je
také ojedinéld moznost provadét pravidelné zmény v celém systému farmy. Nyni Ize
také béhem velmi kratké doby uvést cely systém plné automaticky a kontrolované do
pozadovaného funkcéniho stavu. Automatickou instalaci je mozné vyuzivat naptiklad pfi
aktualizaci operacniho systému, platformy Citrix nebo libovolné z implementovanych
aplikaci. V neposledni fadé pfinasi visionapp Platform Manager jednoduché rozsifovani
farmy za zlomek ¢asu oproti pdvodnimu modelu.

~C.S.CARGO se v soucasnosti rychle méni a stava se velkou korporaci. Logickym
ddsledkem vyvoje v oblasti IT je centralizace aplikaci, diky niz mGZeme zajistit flexi-
bilni rdst,* komentoval situaci Milan Beran, IT feditel C.S.CARGO Management, a.s.

A jaké jsou ekonomické pfinosy daného feseni? Znacné. Predstava, ze by v kazdé
firmé& zakoupené v rdmci realizované akvizi¢ni politiky existovalo rlzné uZivatelské
prostiedi s unikatni spravou, je vzhledem k mnoha oblastem, jako jsou bezpecnost,
vzajemna technologicka propojitelnost a nakladny separatni servis, vice nez utopicka.

CentralizaCni feSeni rovnéz klade minimalni pozadavky na vykon hardwarového
vybaveni uZivatell a i v této oblasti pFispivd k nemalym finanénim Uspordm. Prostiedi
podnikové sité je téZ daleko bezpe&né&jsi, nastaveni uzivatelG a zalohovani dat probiha
z jednoho mista, a podle pfani administratora i automaticky.

Vysoka dostupnost serverové farmy eliminuje riziko nedostupnosti kritickych aplikaci
a sluzeb v pfipadé riznych vypadka.

ORBIT servis

Soudasti projektu je servisni smlouva, v jejimz rémci ORBIT zajistuje kompletni spravu
terminalové farmy.

Schéma reseni
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visionapp GmbH, stoprocentni dcefind spole¢nost Dresdner Bank AG, je poskytovatelem inovativnich feseni budovanych
na principu serverového zpracovani informaci a poskytovatelem portéalovych reseni. Specializuje se na navrh, implementaci
a provozovanl feSeni zalozenych na technologuch spole¢nosti Microsoft a Citrix Systems. Aplika¢ni nastroje V|5|onapp
umoznuji kromé instalace, automatizace a spravy velkych serverovych farem Citrix vytvoreni standardizovanych fesSeni pro
aplikaéni portély. Redeni visionapp pouziva vice ne? 50 tisic uzivatell ve spole¢nostech, jako jsou Deutsche Bank, Daimler
Chrysler Bank, Dresdner Bank, BW Bank, Bayerische Landesbank, RWE, Innogy a L'Oréal. Produkty visionapp pouZiva pro
fizeni svého feSeni zaloZeného na serverovém zpracovani informaci rovnéz iZBSOFT - nejvétsi instalace serverového
zpracovani informaci na svété. Vice na www.visionapp.de.
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Technicka stranka reseni

Reseni terminalové farmy tvofi 4 servery HP ProLiant DL 380 G3, 2 servery HP ProLiant DL 380
G4 a 4 servery HP ProLiant DL 360 G5 s instalovanym opera¢nim systémem Windows 2003
Standard. Management server automatizované instalace pomoci produktu visionapp Platform
Manager 2006 R2 je instalovan na HP ProLiant DL 360 G5 s operacnim systémem Microsoft
Windows 2003 Enterprise. Vé&tsi polet fyzickych serverd poméahd dosahovat vysoké miry
dostupnosti. Vypadek nékterého ze serverd nahradi docasné bez problémd vykon ostatnich
serverl farmy. Management server dale slouZi

» k provozovani pravidelnych davek pro drobné aktualizace, které nevyzaduji kompletni
reinstalaci serveru;

= k pFipravé instalacnich bali¢kd pro produkt visionapp - Wise Installation Express;
* jako databazové ulozisté pro farmu Citrix;

* jako monitorovaci centrum pro aplikaci ORBIT GuardControl, ktera dohlizi na stav farmy
a dalSich zafizeni.

Technické Gdaje platformy pro terminalovy provoz aplikaci
Farma terminalovych serveri

= Farma deseti termindlovych server( ve dvou lokalitdch (HP Proliant DL 360 G5, 380 G3
a G4)

= Operacni platforma MS Windows 2003

= Redeni pro terminalovy provoz Citrix Presentation Server 4.5

= ORBIT PerformaControl - zabezpeéujici U¢inné Fizeni serverovych procest a aplikaci

= ORBIT VirtuaControl - centralné Fizeny desktop pro rlzné uZivatelské skupiny
Management server

*» Management server HP Proliant DL 360 G5 pro automaticky deployment pomoci
visionapp Platform Manager 2006 a Microsoft ADS

* ORBIT GuardControl - dohledovy systém

Klientska zaFizeni HP Thin Client, terminaly zaloZzené na Linuxu

Aplikace v terminalovém provozu

=  Microsoft Windows 2003 =  ORBIT PerformaControl
Standard = KS Program
= (Citrix Presentation Server 4.5
= RaalTrans 7
Advanced

= Adobe Acrobat Reader 8.0 = Timocom

» ca eTrust AntiVirus 8.1 = TiSys
= Oracle Client 10g = T-Mobile PC Messenger
= SpelS

= Oracle Initiator 1.3.1.28
(podpora systému EBS) * Lodis

= ORBIT VirtuaControl
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Bankovnictvi a finance

Allianz pojistovna, a.s.

ALD Automotive s.r.o. *

Credit Suisse Life & Pensions pojistovna a. s.
CSOB Leasing a.s.

CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB
Exportni garanéni a pojistovaci spoleénost, a.s.
GE Money Bank, a.s. *

HVB Bank Czech Republic a.s.

Komeréni Gvérova pojistovna EGAP, a.s.

PPF a.s.

PPF Investments (UK) Ltd.

Raiffeisenbank a.s.

Santander Consumer Finance a.s. *

Energetika

éEZ, a.s.

CEzData, s.r.o.

Jaderna elektrarna Dukovany

Farmaceuticky priimysl a zdravotnictvi
Fakultni nemocnice Hradec Kralové
Pharmacopola, s.r.o.

SAMOHYL, a.s.

Zentiva, a.s.

Obchod a sluzby

Agip Ceska republika, s.r.o.
AHOLD Czech Republic, a.s.
ANTALIS s.r.o.

C. S. CARGO, a.s. *

DHL Express (Czech Republic) s.r.o.
HOPI s.r.o.

Hortim-International, spol. s r.o.
Jednota Opava, spotrebni druzstvo
MAKRO Cash & Carry CR s.r.o.
Povodi Vitavy, statni podnik
PRO-DOMA, spol. s r.o.

Reditelstvi silnic a dalnic CR
Selectra spol. s r.o.
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Vybrané ORBIT reference

Tesco Stores CR a.s.
TRANSKAM, spol. s r.o.
UPC Ceska republika, a.s.

Primysl

ADOZ, s.r.o.

Appian Group a.s.

AZD Praha s.r.o.

BEST, a.s.

Biocel Paskov a.s.

BORGERS CS spol. s r.o.

CS CABOT, spol. s r.o.

EGE, spol. s r.o.

FEZKO, a.s. *

HELLA - Ucastenska s. r. o.
JUNKER Industrial Equipment s.r.o.
Linde Gas a.s.

OLMA, a.s. *

Siemens Automobilové systémy s.r.o.
Skanska CZ a.s.

TONAK a. s.

VITANA, a.s. *

Statni sprava a samosprava
Bezpecnostni informacdni sluzba
Krajsky ufad Olomouckého kraje
Nejvyssi kontrolni Gfad

Skolstvi

CVUT, Praha

MU Brno, Prirodovédecka fakulta
Zapadocleska univerzita

Telekomunikace a informacni technologie
HEWLETT-PACKARD s.r.o.

1BM Ceské republika, spol. s r.o.

Telefénica 02 Czech Republic, a.s.

ORBIT kontakty

Praha: ORBIT s.r.o0., Sazelska 12,108 00 Praha 10, T: +420 272 701 345, F: +420 556 701 277
Novy Jic¢in: ORBIT s.r.0., Msgr. Sramka 26, 741 01 Novy Ji¢in, T: +420 556 702 441, F: +420 556 701 277

Zakaznicka linka ORBIT: +420 840 180 180, www.orbit.cz

*PFectéte si i dalsi ORBIT pFipadové studie. © 2008 ORBIT s.r.0., vSechna prava vyhrazena. Veskera, i neoznacena,
obchodni jména, obchodni zndmky a registrované obchodni znacky/zndmky jsou zndmkami pFislusnych vlastnikd.
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